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Mapa de los tres vocabularios

La modalidad identifica el poder que ejerce un sistema. Cada pregunta recibe un estado de la respuesta, mientras que la decisién organizativa registra

lo que se autoriza en conjunto. No sume estos vocabularios ni convierta automdticamente uno en otro.

Vocabulario y significado Regla de uso

Asiste: prepara, organiza o hace visibles elementos sin elegir el resultado.
Modalidad del Propone: recomienda una opcién que una persona competente puede
sistema modificar o rechazar. Decide: selecciona un resultado dentro del mandato.

Ejecuta: produce un efecto sobre el servicio, el mundo o los derechos.

Describe el poder ejercido en una tarea y en
una fase determinadas. Puede cambiar dentro
del mismo sistema.

Suficiente: sustenta una decisién tinicamente para la version, la fecha y el
Estado de la alcance consignados por escrito. Sin resolver: requiere evidencia, una persona  El estado califica cada una de las siete
respuesta responsable y un plazo. Bloqueante: impide la delegacién o exige restringir o respuestas.

detener el uso hasta que cambie la condicién.

Proceder: autorizar el alcance consignado por escrito. Limitar y probar:
autorizar una prueba delimitada, reversible y que pueda detenerse. No
delegar: no confiar ese poder en el contexto actual; documentar la alternativa
y su costo, y programar una revisién. Interrumpir: poner fin a una
autorizacion ya vigente.

Registra la eleccion general. No se deriva
automaticamente de la modalidad ni del
numero de preguntas cuya respuesta es
Suficiente.

Decision
organizativa

De la Prueba a la decisiéon

Qué debe permanecer observable

L. Pruch Propésito, Mandato, Prueba, Distribucién, Dafio, Recurso y Salida; evidencia y condiciones que no pueden
. Prueba
compensarse.

Tareas, modalidades, datos, personas, lugares, duracién, volumen, registros, prohibiciones, umbrales y autoridad

2. Mandato
para detener.

Versidn, beneficios, excepciones, carga de supervisién, incidentes, solicitudes de recurso, competencia residual y

3. Monitoreo del ciclo de vida prucba de salida.

Restringir el mandato, pasar al modo degradado, sustituir el sistema o interrumpir su uso cuando las condiciones

4. Limitar, salir o interrumpir .
dejan de sostenerse.

RECUERDE Asiste no equivale a Proceder, y Suficiente no equivale a un juicio favorable. Reabra la Prueba cuando cambien el modelo, los datos, el
proveedor, la escala, la tarea o las personas responsables.
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Cuindo una respuesta es Suficiente y cuindo es Bloqueante

Propésito — Suficiente cuando la necesidad es observable, se identifica a los beneficiarios, se escribe un criterio de mejora y se comparan la alternativa
menos invasiva y el costo de no intervenir. Bloqueante cuando el tnico objetivo declarado es «usar IA» o lograr un ahorro cuyo costo recae en

personas que no pueden objetar.

Mandato — Suficiente cuando la modalidad estd escrita (Asiste, Propone, Decide, Ejecuta), junto con sus limites, una persona que responde por ella y
una via de escalamiento, y la persona que revisa los resultados tiene tiempo, conocimientos y autoridad para revocarlos. Bloqueante cuando un sistema

etiquetado como «apoyo» opera como Decide o Ejecuta porque nadie puede revocarlo a tiempo.

Prueba — Suficiente cuando el desempeiio se ha medido en el contexto de uso, se documentan los limites conocidos y la persona sujeta al resultado
puede obtener una explicacién suficiente para verificarlo e impugnarlo. Bloqueante cuando se desconoce el desempefio en contexto o no es posible
explicar el resultado a la persona afectada. Puede autorizarse la observacién de casos cerrados o sintéticos sin efectos externos para obtener esa

evidencia; no es delegacién.

Distribucién — Suficiente cuando el balance muestra quién gana y quién paga en tiempo, trabajo, riesgo y poder, incluidas las personas excluidas o
poco representadas, y se contabiliza el costo de la gobernanza. Bloqueante cuando la organizacion recibe la ganancia y el riesgo se traslada a las

personas menos protegidas, sin compensacién ni posibilidad de objetar.

Dano — Suficiente cuando se enumeran las fallas plausibles con su gravedad, alcance, reversibilidad y tiempo hasta el dafio, y la advertencia, la
interrupcién y la contencién ocurren antes del dafio. Bloqueante cuando el sistema acttia més rdpido de lo que las personas pueden comprender o

detenerlo, o cuando una falla plausible no podria contenerse dentro del alcance autorizado antes de volverse irreversible para la persona afectada.

Recurso — Suficiente cuando se informa a la persona de que intervino un sistema y de lo sucedido, obtiene las razones, accede en un plazo
determinado a una persona revisora competente con autoridad para cambiar el resultado y las correcciones llegan a los datos o al procedimiento de

origen. Bloqueante cuando la revisién estd automatizada, se limita a repetir el resultado o carece de autoridad para modificarlo.

Salida — Suficiente cuando es posible detener, revertir, cambiar de proveedor o elegir una alternativa, existen portabilidad e interoperabilidad y el plan
de salida se prueba segtin un calendario. Bloqueante cuando rechazar el sistema implica perder el empleo, la atencién sanitaria, la educacién o un

servicio esencial sin una alternativa proporcionada.

Sin resolver es todo lo que queda entre ambos extremos: la respuesta existe, pero falta una parte, y esa parte pendiente tiene una persona que responde

por ella y un plazo.

La regla de decisién

Estado de la
Antes del uso Durante el uso
respuesta
Alguna respuesta
8 P No delegar Interrumpir
Bloqueante
Ni Bl " Limitar y probar, con efectos reversibles, una persona que Limitar y probar, con efectos reversibles, una persona que
inguna Bloqueante . . . . . .
) 8 Si 4q | ? responde por ellos, evidencia, un plazo y un mecanismo de responde por ellos, evidencia, un plazo y un mecanismo de
alguna Sin resolver . 5 . . . . . .
8 interrupcidn ya consignados por escrito. interrupcidn ya consignados por escrito.

Se permite Proceder, con condiciones y una fecha de revision;

Todas Suficientes sigue siendo posible un No delegar motivado

Se permite Proceder; se mantiene la fecha de revisién

Cuando estdn en juego la salud, la libertad, los ingresos, la educacién, la identidad, los servicios esenciales o la seguridad, una respuesta Sin resolver en

Mandato, Dao, Recurso o Salida cuenta como Bloqueante.
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Ficha para completar de la Prueba 2050

Utilice las paginas de la ficha para identificar el caso y responder las siete preguntas; después registre el monitoreo, la decisién y la revision. Complételas
con hechos fechados. Suficiente se aplica inicamente dentro del alcance escrito. Para Sin resolver, indique la evidencia necesaria y asigne una persona
responsable y un plazo. Bloqueante restringe o detiene la autorizacién. Los beneficios no compensan la ausencia de Recurso, Salida o autoridad para

detener.
Pidgina 1 - Ficha minima

Problema, beneficiarios y criterio de éxito
Decision o servicio afectado

Sistema, version, proveedor y dependencias esenciales

Modalidad solicitada (pueden combinarse modalidades segiin

la tarea) [] Asiste [] Propone [] Decide [] Ejecuta

Datos necesarios y datos prohibidos

Personas expuestas y grupos menos protegidos
Consecuencia inaceptable

Comprensibilidad verificada y caso limite utilizado
Autoridad para suspender y modo degradado
Preparador, funcién y persona responsable de la decisién
Fecha, causa de revisién y fecha prevista de finalizacién
Tiempo estimado hasta el dafo

Tiempo de intervencién medido

¢Tiempo de intervencién < tiempo hasta el dano? [1Si []No []no medido

Costo de no adoptar: quién espera, durante cudnto tiempo y
con qué daio

[ ] Suficiente [ ] Sin resolver [] Bloqueante
Estado del costo de no adoptar Este estado califica la estimacién y alimenta Propdsito, Distribucién y Dafio; no
constituye una octava pregunta.
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Las siete preguntas - Propdsito y Mandato

1. Propdsito

¢Qué problema observable se aborda, para quién y con qué criterio de mejora? ;Qué alternativa menos invasiva y qué costo de no intervenir se

compararon?

Hechos, documentos, versién y fecha de la evidencia:

Estado de la respuesta: [ ] Suficiente [] Sin resolver [ ] Bloqueante

Motivo, limite del alcance y, si falta evidencia, persona responsable, plazo y consecuencia (incluida cualquier interrupcién necesaria):

Bloqueante: remedio / condicién que debe cambiar / reevaluacién:

2. Mandato

Para cada tarea, ;qué modalidad corresponde al sistema: Asiste, Propone, Decide o Ejecuta? ;Qué datos, personas, lugares, duracién y volumen

delimitan su poder? ¢Qué acciones estdn prohibidas y quién puede detenerlo?

Hechos, documentos, version y fecha de la evidencia:

Estado de la respuesta: [ ] Suficiente [] Sin resolver [] Bloqueante

Motivo, limite del alcance y, si falta evidencia, persona responsable, plazo y consecuencia (incluida cualquier interrupcién necesaria):

Bloqueante: remedio / condicién que debe cambiar / reevaluacién:

wn
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Las siete preguntas - Prueba y Distribucién
3. Prueba

¢Qué fuentes, datos, desempefio en contexto, limites y casos de falla sustentan la eleccién? ¢Se verificé la comprensibilidad en el tiempo disponible

con un caso ordinario y uno limite?

Hechos, documentos, versién y fecha de la evidencia:

Estado de la respuesta: [ ] Suficiente [] Sin resolver [ ] Bloqueante

Motivo, limite del alcance y, si falta evidencia, persona responsable, plazo y consecuencia (incluida cualquier interrupcién necesaria):

Bloqueante: remedio / condicién que debe cambiar / reevaluacién:

4. Distribuciéon

¢Quién recibe beneficios, tiempo o poder y quién asume el trabajo, el riesgo, los costos materiales, la capacitacion o las dificultades para impugnar el

resultado? ¢Quién asume el costo mientras se realizan las correcciones y si la delegacién no sigue adelante?

Hechos, documentos, version y fecha de la evidencia:

Estado de la respuesta: [ ] Suficiente [] Sin resolver [] Bloqueante

Motivo, limite del alcance y, si falta evidencia, persona responsable, plazo y consecuencia (incluida cualquier interrupcién necesaria):

Bloqueante: remedio / condicién que debe cambiar / reevaluacién:
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Las siete preguntas - Dafio y Recurso
5. Dafio

¢Qué falla plausible podria ocurrir, qué tan grave y reversible es, y cudnto tiempo transcurre antes de que sea dificil corregirla? ;Qué umbral es

inaceptable y qué reparacién sigue siendo posible?

Hechos, documentos, versién y fecha de la evidencia:

Estado de la respuesta: [ ] Suficiente [] Sin resolver [ ] Bloqueante

Motivo, limite del alcance y, si falta evidencia, persona responsable, plazo y consecuencia (incluida cualquier interrupcién necesaria):

Bloqueante: remedio / condicién que debe cambiar / reevaluacién:

6. Recurso

¢La persona afectada por el resultado recibe una notificacién comprensible y accede a los elementos corregibles? ;Llega a tiempo a una persona

revisora competente con autoridad para suspender o modificar el resultado y comunicar los motivos?

Hechos, documentos, version y fecha de la evidencia:

Estado de la respuesta: [ ] Suficiente [] Sin resolver [] Bloqueante

Motivo, limite del alcance y, si falta evidencia, persona responsable, plazo y consecuencia (incluida cualquier interrupcién necesaria):

Bloqueante: remedio / condicién que debe cambiar / reevaluacién:
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Las siete preguntas - Salida y monitoreo
7. Salida

¢Puede detenerse o sustituirse el sistema conservando los datos, los derechos y los servicios esenciales? ;Pueden reutilizarse las configuraciones, los

permisos y los registros? ¢Se probé el modo degradado? ; Cudndo se realizé la tltima prueba en condiciones reales y quién asume su costo?

Costo del cambio (tiempo, dinero):

Prueba de portabilidad realizada el:

Proporcion de la tarea que todavia se realiza manualmente:

Hechos, documentos, version y fecha de la evidencia:

Estado de la respuesta: [ ] Suficiente [ ] Sin resolver [ ] Bloqueante

Motivo, limite del alcance y, si falta evidencia, persona responsable, plazo y consecuencia (incluida cualquier interrupcién necesaria):

Bloqueante: remedio / condicién que debe cambiar / reevaluacién:

Paso al monitoreo del ciclo de vida

Campo de monitoreo Actualizacién

Mandato, modalidad y versién vigentes

Beneficios y dafios observados respecto de la ficha

Excepciones, incidentes, solicitudes de Recurso y
correcciones

Carga de supervision, capacitaciéon y competencia residual

Ultima prueba de salida: fecha, resultado y costo
transferido

Umbral de restriccién o interrupcién alcanzado

Persona responsable y préxima revisién
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Decisién y condiciones

Campo Decisi6én y condiciones

Decisiéon organizativa

Motivacion

Alcance autorizado

Acciones prohibidas o reservadas

Condiciones previas al inicio

Monitoreo

Modo degradado e interrupcién

Recurso y correccién

Alternativa mantenida y costo de decir no

Revision

Responsabilidad

[ ] Proceder [ ] Limitar y probar [ ] No delegar [ ] Interrumpir

Evidencia decisiva, condiciones calificadas como Bloqueantes, costo de adopcién y costo de no
adopcidn.

Tareas, modalidades, datos, personas, lugares, duracién y volumen.

Lo que permanece asignado a una persona o fuera del sistema.

Evidencia faltante, persona responsable, plazo y consecuencia si no se cumple la condicién.

Indicadores, versién, excepciones, carga de supervisién y umbrales.

Servicio que continda, sefial, persona autorizada y tiempo médximo.

Canal, responsable de decidir, plazo, modificacién posible y propagacién de la correccién.

Trabajo, servicio o proceso disponible si la delegacién no comienza o se interrumpe.

Fecha o evento que activa una revision anticipada; partir de la versién anterior y mostrar
evidencia, umbral y cambios.

Nombre, funcién, disenso registrado, firma y fecha.
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