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Mapa dos trés vocabuldrios

A modalidade identifica o poder exercido por um sistema. Cada pergunta recebe um estado da resposta, enquanto a decisio organizacional registra o

que estd autorizado em seu conjunto. Nio some esses vocabuldrios nem converta automaticamente um no outro.

Auxilia — prepara, organiza ou torna visiveis os elementos sem escolher o

Modalidade d. resultado. Propoe — recomenda uma opg¢do que uma pessoa competente Descreve o poder exercido em determinada
o ade do . . . .
st pode modificar ou rejeitar. Decide — seleciona um resultado dentro do tarefa e etapa. Pode mudar dentro do mesmo
sistema . . .

mandato. Executa — produz um efeito sobre o servi¢o, no mundo ou sobre sistema.

os direitos.

Suficiente — sustenta uma decisdo apenas para a versio, a data e o perimetro

definidos por escrito. Nio resolvida — exige evidéncia, uma pessoa

Estado da resposta O estado qualifica cada uma das sete respostas.

responsével e um prazo. Bloqueante — impede a delegagio ou exige restringir
ou interromper o uso até que a condi¢io mude.

Prosseguir — autorizar o perimetro definido por escrito. Limitar e testar —
autorizar um teste delimitado, reversivel e que possa ser interrompido. Nio
delegar — nio confiar esse poder no contexto atual; documentar a alternativa
e seu custo e agendar um reexame. Interromper — encerrar uma autorizagio
jd em vigor.

Registra a escolha em seu conjunto. Nio
Decisio decorre automaticamente da modalidade nem
organizacional do nimero de perguntas cuja resposta é

Suficiente.

Do Teste a decisao

Finalidade, Mandato, Evidéncia, Distribuigio, Dano, Recurso e Saida; evidéncias e condi¢des que nio podem ser

1. Teste

compensadas.

Tarefas, modalidades, dados, pessoas, locais, duragio, volume, registros, proibigdes, limiares e autoridade para
2. Mandato .

interromper.
3. Monitoramento do ciclo de Versio, beneficios, excegdes, carga de supervisao, incidentes, pedidos de recurso, competéncia residual e teste de
vida saida.

Restringir o mandato, passar para o modo degradado, substituir o sistema ou interromper seu uso quando as

4. Limitar, sair ou interromper L2,
condigdes jd ndo se sustentarem.

LEMBRE-SE Auxilia ndo significa Prosseguir, e Suficiente nio significa uma avaliagio favordvel. Reabra o Teste quando mudarem modelo, dados,
fornecedor, escala, tarefa ou responsdveis.
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Quando uma resposta ¢ Suficiente e quando é Bloqueante

Finalidade — Suficiente quando a necessidade é observivel, os beneficidrios sio identificados, existe um critério de melhoria por escrito e foram
7«

comparados a alternativa menos invasiva e o custo de nio intervir. Bloqueante quando o tnico objetivo declarado ¢ “usar IA” ou uma economia cujo

custo recai sobre pessoas que nao pOde contestar.

Mandato — Suficiente quando a modalidade estd definida por escrito (Auxilia, Prope, Decide, Executa), com limites, uma pessoa que responde por
ela e uma via de encaminhamento a uma instincia superior, e a pessoa que revisa os resultados dispde de tempo, conhecimento especializado e
autoridade para contrarid-los. Bloqueante quando um sistema rotulado como “apoio” opera como Decide ou Executa porque ninguém consegue

contrarid-lo a tempo.

Evidéncia — Suficiente quando o desempenho foi medido no contexto de uso, os limites conhecidos estio documentados e a pessoa sujeita ao
resultado consegue obter uma explicagio suficiente para verific-lo e contestd-lo. Bloqueante quando o desempenho no contexto é desconhecido ou o
resultado nio pode ser explicado a pessoa afetada. Pode-se autorizar a observagio em casos encerrados ou sintéticos, sem efeito externo, para obter essa

evidéncia; isso ndo constitui delegacio.

Distribui¢io — Suficiente quando o levantamento mostra quem ganha e quem paga em tempo, trabalho, risco e poder, incluindo quem ¢é excluido ou
pouco representado, e contabiliza o custo da governanga. Bloqueante quando o ganho fica com a organizagio e o risco ¢ transferido aos menos

protegidos, sem compensagio nem possibilidade de contestagio.

Dano — Suficiente quando as falhas plausiveis sio relacionadas com gravidade, alcance, reversibilidade e tempo até o dano, e o alerta, a interrupgio e a
contengio antecedem o dano. Bloqueante quando o sistema age mais rapidamente do que as pessoas conseguem compreendé-lo ou interrompé-lo, ou

quando uma falha plausivel nio poderia ser contida dentro do perimetro autorizado antes de se tornar irreversivel para a pessoa afetada.

Recurso — Suficiente quando a pessoa ¢ informada de que houve participagio de um sistema e do que ocorreu, obtém as razdes, alcanga, dentro de
um prazo definido, um revisor competente com autoridade para alterar o resultado, e as corregées chegam aos dados ou procedimentos de origem.

Bloqueante quando a revisio ¢ automatizada, apenas repete o resultado ou ndo tem autoridade para alterd-lo.

Saida — Suficiente quando ¢ possivel interromper, reverter, mudar de fornecedor ou escolher uma alternativa, existem portabilidade e
interoperabilidade e o plano de saida ¢ testado segundo um cronograma. Bloqueante quando recusar significa perder emprego, atendimento de satde,

educagio ou um servigo essencial sem uma alternativa proporcional.

Nio resolvida é tudo o que fica entre as duas situagdes: a resposta existe, mas falta uma parte, e essa parte tem uma pessoa responsivel e um prazo.

A regra de decisao

Qualquer Bloqueante  Nio delegar Interromper

Nenhuma Bloqueante, Limitar e testar, com efeitos reversiveis, uma pessoa Limitar e testar, com efeitos reversiveis, uma pessoa
qualquer Nio responsavel, evidéncia, um prazo e um mecanismo de responsavel, evidéncia, um prazo e um mecanismo de
resolvida interrupgio jd definidos por escrito. interrupgio jd definidos por escrito.

Prosseguir permitido, com condigoes e uma data de reexame;

Todas Suficientes ) ,
continua possivel um Néo delegar fundamentado

Prosseguir permitido, mantendo a data de reexame

Quando estio em jogo satide, liberdade, renda, educagio, identidade, servigos essenciais ou seguranga, uma resposta Nio resolvida sobre Mandato,

Dano, Recurso ou Saida conta como Bloqueante.
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Ficha preenchivel do Teste 2050

Use as pdginas da ficha para identificar o caso e responder as sete perguntas; em seguida, registre 0 monitoramento, a decisio e o reexame. Preencha
com fatos datados. Suficiente vale apenas dentro do perimetro escrito. Para Nio resolvida, indique a evidéncia necessdria e atribua uma pessoa
responsével e um prazo. Bloqueante restringe ou interrompe a autorizagio. Os beneficios nio compensam a auséncia de Recurso, Saida ou autoridade

para interromper.
Pigina 1 - A ficha minima

Problema, beneficidrios e critério de sucesso
Decisio ou servigo afetado

Sistema, versio, fornecedor e dependéncias essenciais

Modalidade solicitada (as modalidades podem ser combinadas

por tarefa) [] Auxilia []Propée [] Decide [ ] Executa

Dados necessirios e dados proibidos

Pessoas expostas e grupos menos protegidos
Consequéncia inaceitvel

Compreensibilidade verificada e caso-limite utilizado
Autoridade para suspender e modo degradado
Pessoa que prepara, fungio e responsivel pela decisio
Data, motivo do reexame e término previsto

Tempo estimado até o dano

Tempo de intervengio medido

Tempo de intervengio < tempo até o dano? [1Sim []Nio [] ndo medido

Custo da nio adogio: quem espera, por quanto tempo e com
qual dano

[ ] Suficiente [ ] Nio resolvida [] Bloqueante
Estado do custo da nio adogio Esse estado qualifica a estimativa e alimenta Finalidade, Distribui¢io e Dano; nio ¢
uma oitava pergunta.

S
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As sete perguntas - Finalidade e Mandato
1. Finalidade

Qual problema observével estd sendo enfrentado, para quem e segundo qual critério de melhoria? Qual alternativa menos invasiva e qual custo de nio

intervir foram comparados?

Fatos, documentos, versio e data das evidéncias:

Estado da resposta: [ ] Suficiente [] Nio resolvida [] Bloqueante

Justificativa, limite do perimetro e, se faltar evidéncia, pessoa responsivel, prazo e consequéncia (incluindo qualquer interrupgio necessdria):

Bloqueante: reparagio / condigdo a alterar / reavaliagio:

2. Mandato

Para cada tarefa, qual modalidade se aplica ao sistema — Ausxilia, Propée, Decide ou Executa? Quais dados, pessoas, locais, duragio e volume

delimitam seu poder? Quais ag¢des sio proibidas e quem pode interrompé-lo?

Fatos, documentos, versao e data das evidéncias:

Estado da resposta: [ ] Suficiente [] Nio resolvida [] Bloqueante

Justificativa, limite do perimetro e, se faltar evidéncia, pessoa responsivel, prazo e consequéncia (incluindo qualquer interrupgio necessiria):

Bloqueante: reparagio / condigdo a alterar / reavaliagio:

wn
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As sete perguntas - Evidéncia e Distribuicao

3. Evidéncia

Quais fontes, dados, desempenho no contexto, limitagdes e casos de falha sustentam a escolha? A compreensibilidade foi verificada, no tempo

disponivel, usando um caso comum e um caso-limite?

Fatos, documentos, versio e data das evidéncias:

Estado da resposta: [ ] Suficiente [] Nio resolvida [] Bloqueante

Justificativa, limite do perimetro e, se faltar evidéncia, pessoa responsivel, prazo e consequéncia (incluindo qualquer interrupgio necessdria):

Bloqueante: reparagio / condigdo a alterar / reavaliagio:

. . o ~
4. Distribui¢ao
Quem recebe beneficios, tempo ou poder e quem arca com o trabalho, o risco, os custos materiais, o treinamento ou a dificuldade de contestar o

resultado? Quem arca com o custo durante as corregdes e se a delegagio nio for adiante?

Fatos, documentos, versao e data das evidéncias:

Estado da resposta: [ ] Suficiente [] Nio resolvida [] Bloqueante

Justificativa, limite do perimetro e, se faltar evidéncia, pessoa responsivel, prazo e consequéncia (incluindo qualquer interrupgio necessiria):

Bloqueante: reparagio / condigdo a alterar / reavaliagio:
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As sete perguntas - Dano e Recurso
5. Dano

Qual falha plausivel pode ocorrer, quio grave e reversivel ela é e quanto tempo passa antes que se torne dificil corrigi-la? Qual limiar ¢ inaceitdvel e

qual reparagio ainda ¢ possivel?

Fatos, documentos, versio e data das evidéncias:

Estado da resposta: [ ] Suficiente [] Nio resolvida [] Bloqueante

Justificativa, limite do perimetro e, se faltar evidéncia, pessoa responsivel, prazo e consequéncia (incluindo qualquer interrupgio necessdria):

Bloqueante: reparagio / condigdo a alterar / reavaliagio:

6. Recurso

A pessoa afetada pelo resultado recebe uma notificagio compreensivel e obtém acesso aos elementos passiveis de corregio? Essa pessoa chega a tempo a

um revisor competente, com autoridade para suspender ou modificar o resultado e comunicar as razoes?

Fatos, documentos, versao e data das evidéncias:

Estado da resposta: [ ] Suficiente [] Nio resolvida [] Bloqueante

Justificativa, limite do perimetro e, se faltar evidéncia, pessoa responsivel, prazo e consequéncia (incluindo qualquer interrupgio necessiria):

Bloqueante: reparagio / condigdo a alterar / reavaliagio:

N
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As sete perguntas - Saida e monitoramento
7. Saida

O sistema pode ser interrompido ou substituido preservando dados, direitos e servigos essenciais? As configuragdes, permissoes e registros sio

reutilizdveis? O modo degradado foi testado? Quando ocorreu o tltimo teste em condigdes reais e quem arca com seu custo?

Custo da mudanga (tempo, dinheiro):

Teste de portabilidade realizado em:

Parcela da tarefa ainda realizada manualmente:

Fatos, documentos, versio e data das evidéncias:

Estado da resposta: [ ] Suficiente [] Nio resolvida [ ] Bloqueante

Justificativa, limite do perimetro e, se faltar evidéncia, pessoa responsivel, prazo e consequéncia (incluindo qualquer interrupgio necessiria):

Bloqueante: reparagio / condigdo a alterar / reavaliagio:

Passagem ao monitoramento do ciclo de vida

Campo de monitoramento Atualizagio

Mandato, modalidade e versio vigentes

Beneficios e danos observados em relagao a ficha
Excegoes, incidentes, pedidos de Recurso e corregoes
Carga de supervisio, treinamento e competéncia residual
Ultimo teste de saida: data, resultado e custo transferido
Limiar para restringir ou interromper atingido

Pessoa responsivel e préximo reexame
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Decisao e condigoes

Campo Decisao e condigoes

Decisao organizacional

Justificativa

Perimetro autorizado

Agdes proibidas ou reservadas

Condigoes antes do inicio

Monitoramento

Modo degradado e interrupgio

Recurso e corregio

Alternativa mantida e custo do nio

Reexame

Responsabilidade
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[ ] Prosseguir [ ] Limitar e testar [ ] Nio delegar [ ] Interromper

Evidéncia decisiva, condi¢oes marcadas como Bloqueantes, custo da adogio e custo da ndo
adogio.

Tarefas, modalidades, dados, pessoas, locais, duragio e volume.

O que permanece atribuido a uma pessoa ou fora do sistema.

Evidéncia ausente, pessoa responsével, prazo e consequéncia caso a condigio nao seja cumprida,

Indicadores, versdo, exce¢des, carga de supervisio e limiares.

Servigo mantido, sinal, pessoa autorizada e duragio méxima.

Canal, responsdvel pela decisao, prazo, modificagio possivel e propagagio da corregio.

Trabalho, servi¢o ou processo disponivel se a delegagio nio comegar ou for interrompida.

Data ou evento que aciona um reexame antecipado; partir da versio anterior e mostrar evidéncia,
limiar e mudangas.

Nome, fungio, divergéncia registrada, assinatura e data.
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